
全国道路运输从业资格管理平台（考生）操作手册

1. 注册账号

考生访问全国道路运输从业资格管理平台网站，网站地址：

http://dlks.jtzyzg.org.cn/

图-全国道路运输从业人员考核和从业资格管理平台网站首页

在网站首页右侧【登录/注册】区先进行账号注册，点击注册，

进入账号注册界面，根据注册提示信息进行账号注册操作。
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图-账号注册

注册完成，页面弹出“注册成功，请先完善个人信息！”提示框，

点击确定，完成账号注册。进入完善信息界面。

2. 完善信息

在个人中心基本信息界面，填写个人真实信息，其中带有*信息
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为必填信息，若未填写无法保存。

图-个人信息完善页面

绑定邮箱操作，填写真实有效邮箱，点击【绑定】，点击【获取

验证码】系统会给填写邮箱发送验证码，请在验证码输入框中输入邮

箱验证码。

图-邮箱验证码

注意：系统验证码邮件可能被 qq邮箱默认为垃圾邮件。
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图-qq 邮箱页面

基本信息填写完整，点击【保存】，完成个人信息完善操作。

3. 账号密码找回

考生用户完成注册账号，忘记账号密码，考生可进行找回密码操

作。登录首页，点击在页面右侧红色字体“忘记密码？”进入找回密

码页面。

图-网站首页找回密码

考生用户可在确认账号环节，在“用户名或证件号”输入框输入

注册的有效证件号码或账号名称确认账号。点击蓝色“下一步”按钮，

进入安全验证环节。
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图-确认账号

在安全验证环节，通过注册账号时的手机号获取短信验证码，点

击蓝色“获取验证码”按钮，获取短信验证码，在验证码输入框中输

入收到验证码。

图-手机短信验证码

图-安全验证
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验证码输入完成之后，点击蓝色“下一步”按钮进入重置密码环

节，考生用户可重新设置账号密码。

点击“确定”按钮，系统提示“重置密码成功”，点击“确定”

按钮，完成账号密码找回操作。考生用户可通过重新设置的新密登录。

图-密码重置成功提示

4. 考试报名

考生初始完成注册账号，可回到网站首页【从业管理】专栏中点

击【我要考试】进入考试报名页面，可进行考试报名操作。
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图-网站首页从业管理模块

1) 进入考试报名页面，根据报名区域及考试中心名称查询相应的

考试计划，点击红色图标【立即报名】。

图-选择可报名考试页面

2) 考生需要仔细阅读报名须知，并勾选【本人已认真阅读并同意

遵守《考生诚信考试承诺书》的内容】，点击【确定】进入填写/

修改报名信息环节。

永
兴
元
科
技
  
 版
权
所
有



图-报名须知页面

3) 选择报考的科目类别以及填写个人的报考信息，选择要报考的

科目，完善个人信息。

图-报考科目类别选择
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图-个人信息填写

信息填写完整，点击【下一步】，进入上传照片材料环节。

5. 填写资料

报考考生根据图片、材料的上传要求依次上传。

图-图片、材料上传页面

点击材料或图片上传区，找到要上传的材料，双击材料或点击【打

开】，提示上传成功。
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图-上传材料

材料上传完成之后，点击红色【提交】按钮，提交完成材料填写。

若考生发现报考信息有误，可点击【返回修改个人信息】进行信息修

正。

图-材料提交
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6. 提交审核

考生完成提交操作进入报名信息提交审核页面，考生需要核对自

己报考信息是否有误，若信息填报有误，考生可点击蓝色【返回修改】

返回重新修改，核对正确则点击红色【提交审核】按钮将报考信息提

交审核。系统提示提交审核成功。

图-提交审核页面

7. 查看审核

报名信息提交审核成功，进入【个人中心】-【我的审核】页面，

考生可在此模块随时查看个人报名的审核情况。
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图-个人中心-我的审核

点击审核详情，可查看到当前的报考的审核状态。

图-报考信息审核详情-待审核
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图-报考信息审核详情-审核通过

8. 打印准考证

当审核通过，考试中心给考生安排好座位，考生可在网站首页上

进入准考证打印模块或在【个人中心】-【我的考试】我的考试打印

准考证。考生通过【个人中心】下载打印准考证。
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图-个人中心准考证打印

图-网页准考证信息
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下载下来的准考证是 pdf 文件，打开可查看具体准考证信息。考

生可自主打印准考证。

图-准考证

考生在交通运输从业资格网站首页下载打印准考证。在页面首页

从业资格模块，点击准考证打印标签，进入【个人中心】-【我的考

试】模块打印准考证（同【个人中心】操作）。

图-网站首页准考证打印入口
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9. 成绩/证书查询

考生考完试，可在网站首页【公共查询】模块点击对应的操作快

捷图标进行考试成绩和证书的查询操作，或在导航栏点击【综合查询】

进行信息查询。通过网站首页查询。

图-网站首页成绩、证书查询模块

考生通过姓名、证件号码、及验证码查看考试成绩。

图-成绩查询页面
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图-考生成绩展现页面
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